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Essere donna ed essere imprenditrice.
Non sempre facile, visto l'impegno
che comporta il conciliare lavoro e

famiglia in un mondo che spesso predili-
ge gli uomini per le posizioni 'forti'.
Daniela Baldoni fa parte di coloro che
sono riuscite a ritagliarsi questo tipo di
spazio. Di origine italiana, ma ormai resi-
dente da dieci anni in Ticino, è Managing
Director di Euro Advising, una società di
formazione professionale basata su un
metodo che concilia e-learning e lezioni
tradizionali. Grazie ad una specifica for-
mazione come Instructional Designer por-
tata a termine negli Stati Uniti e dopo
l'esperienza di formatore in ambito ban-
cario, Daniela Baldoni ha deciso di fare
il salto e iniziare la propria attività. 
Membro del Business and Professional
Women Club Ticino, l'abbiamo incontrata
in occasione di una conferenza sulla sua
'azienda al femminile' organizzata da
BPW per presentare gli ultimi passi avan-
ti compiuti da Euro Advising. La sua impe-
gnativa attività, che Daniela Baldoni con-
cilia con quella madre di due bambini, le
ha fatto guadagnare recentemente il tito-
lo di candidata in rappresentanza del
Ticino al Lena Award 2007 Switzerland,
concorso che il Business and Professional
Women Club organizza a livello naziona-
le tutti gli anni per premiare le donne che
si sono dimostrate maggiormente attive nel lavoro e
nel sociale. «Io mi definisco ormai una pioniera del
passato», racconta: «il servizio che propongo con la
mia società è per il Ticino una novità assoluta, men-
tre all'estero, in particolare negli Stati Uniti, l'e-lear-
ning è un metodo usato ormai da oltre dieci anni.
Quando si parla di e-learning, infatti, molti qui pen-
sano al classico CD-ROM. Quello che offriamo in
realtà è un servizio ben più articolato, che permette
di portare a termine con profitto corsi di formazione
professionale riducendo notevolmente l'impegno in

aula dei partecipanti. Questo è possibile grazie al
nostro metodo 'blended' che unisce lezioni che si
possono seguire via computer collegandosi alla
nostra piattaforma (risparmiando così ore di aula
che viene ridotta al minimo indispensabile) e lezioni
tradizionali. Questo è un grosso vantaggio sia per
le aziende, che non perdono il personale per gior-
ni, che per coloro che seguono i corsi, che hanno
così la possibilità di dedicarsi alla formazione in
qualsiasi momento della giornata e non devono sop-
portare il peso di una lezione frontale ai cui ritmi chi
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lavora non è più abituato. Non a caso il nostro
motto è “dove, come, quando vuoi”».
Euro Advising lavora prevalentemente con aziende
che vogliono  dare ai loro dipendenti una formazio-
ne più specifica in ambiti precisi, confezionando
corsi su misura. «È la formazione che deve adattar-
si all'azienda, non il contrario», precisa l'imprendi-
trice. «Analizziamo di volta in volta quale sia il per-
corso migliore da intraprendere progettando il per-
corso formativo, cercando gli strumenti di apprendi-
mento adatti e individuando la corretta metodologia
per l'obbiettivo che il nostro cliente vuole raggiunge-
re».
Da poco Euro Advising ha ottenuto un altro succes-
so ricevendo la prestigiosa certificazione di qualità
Eduqua, che  permette di rilasciare a coloro che
seguono i programmi di formazione Euro Advising
un attestato ufficialmente riconosciuto. 
I tipi di corsi offerti sono di formazione bancaria,
dei quali si occupa la Baldoni direttamente essendo
questo il suo 'cavallo di battaglia', di informatica
per aziende e di management. «La percentuale di
tempo trascorsa in aula e quella trascorsa davanti al
computer (dove gli studenti, oltre a trovare il mate-
riale da studiare per le varie lezioni incontrano vir-
tualmente i tutor tramite forum e chat) varia a secon-
da della materia trattata», spiega Daniela Baldoni,

«cerchiamo ovviamente di ridurre l'impegno in aula
al minimo, principalmente per venire incontro alle
esigenze di chi partecipa a i corsi. Materie come
l'informatica avranno bisogno di poche lezioni vis à
vis, mentre per quanto riguarda il management è
molto importante, tanto che finiti i percorsi teorici
sulla piattaforma portiamo gli studenti in un casale
nel Mendrisiotto per una full immersion nelle attività
pratiche volte alla formazione manageriale».
Oltre ai corsi aziendali e nonostante la società sia
molto giovane, Euro Advising sta già guardando
avanti e progetta di farsi porta bandiera dell'e-lear-
ning in Ticino. «Ci piacerebbe», conclude la titolare
di Euro Advising, «ampliare il discorso alle
Università (organizzare corsi on-line come già avvie-
ne in molte università straniere), agli Enti Pubblici
(per facilitare l'aggiornamento dei funzionari) e alla
formazione delle persone con necessità speciali. L'e-
learning può infatti portare enormi vantaggi e far
superare grandi barriere nell'educazione delle per-
sone diversamente abili, con difficoltà motorie o con
problemi di integrazione. Inoltre è ideale per la for-
mazione di gruppi molto grandi, eliminando il pro-
blema della location delle lezioni o, ancora, per chi
abita in zone lontane e di difficile accesso». 
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